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INTERVENANT €  COMMUNAUTAIRE, RESPONSABLE DU SERVICE BÉNÉVOLE  

 

 

RÔLE : 
La personne recherchée possède des études pertinentes (travail social, recherche sociale, éducation spécialisée etc.) et 

sera en mesure de piloter les services de visites et appels d’amitié ainsi que le service d’accompagnement citoyen. La 

personne recrutée jouera un rôle d’intervenant pivot pour les usagers des autres services de soutien à domicile et devra 

encadrer, animer et mobiliser les bénévoles sous sa responsabilité. Une connaissance de la réalité des personnes aînées 

et une connaissance du milieu communautaire sont des atouts importants. La personne devra se déplacer à domicile. Elle 

devra faire preuve d’autonomie dans sa gestion de tâches.  

 

COMPÉTENCES RECHERCHÉES : Savoir-faire en travail social, compétence en animation de groupe et gestion d’équipe, sens 
de l’organisation, bonne communication.  
  
APTITUDES : Courtoisie et empathie, capacité à gérer les priorités, initiative et autonomie. 

 

PLUS SPÉCIFIQUEMENT : 

- Accueillir et rencontrer les usagers des services qui vivent des difficultés.  

- Effectuer un suivi auprès des personnes repérées qui désirent avoir du soutien.  

- Réaliser les entretiens de recrutement et procéder à l’évaluation (bénévoles et usagers). 

- Élaborer et assurer le programme de soutien aux bénévoles : réaliser les activités d’animation mensuelles. 

- Former des dyades compatibles, faire les suivis et prévoir des ateliers de soutien spécifiques. 

- Tenir à jour la documentation de référence du service, et des dossiers. 

- Assurer la liaison avec les partenaires. 

- Agir comme personne-ressource pour soutenir l’équipe et les opérations des services.  

 

 

CONDITIONS DE TRAVAIL : 

• Lieu de travail : 10 rue Giguère, Lévis 

• Durée : 15 mois, possibilité de prolongement 

• Salaire : à partir de 26$/h 

• Heures par semaine : 35 heures  

• 10 congés maladie 

• Flexibilité d’horaire et télétravail occasionnel possible 

• Congés payés du 25 décembre au 2 janvier excluant les 

fériés obligatoires et les fins de semaine. 

• Stationnement gratuit 

• Équipe dynamique et conviviale 

• Début de l’emploi : le plus tôt possible 

 

Faire parvenir votre lettre de motivation et votre 

CV à l’attention de Caroline Gosselin, Directrice 

des services du soutien à domicile, 

coordo.soutienadomicile@benevoleenaction.com  

ou au 10, rue Giguère, Lévis, Qc, G6V 1N6.  

 

Convergence action bénévole vise à promouvoir le 

développement de l’action bénévole et offrir des 

services à la population. Ce poste est dédié aux 

services de soutien à domicile qui ont pour but 

d’apporter du soutien aux personnes ayant une 

incapacité temporaire ou persistante. 

 

mailto:coordo.soutienadomicile@benevoleenaction.com

